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Jaarverslag Cliéntenraad Laarhof 2024

Algemeen

Cliéntenraad Laarhof behartigt de gemeenschappelijke belangen van de bewoners die

zorg ontvangen van Laarhof. De Wet medezeggenschap cliénten zorginstellingen (Wmcz)
bepaalt dat een zorginstelling moet beschikken over een cliéntenraad. Vanuit de wet heeft de
cliéntenraad instemmingsrecht en adviesrecht. We adviseren de directeur, gevraagd en
ongevraagd, over zaken als voeding, veiligheid, kwaliteit van zorg en welzijn.

Samenstelling cliéntenraad Coloriet Laarhof
De cliéntenraad kent maximaal 7 zetels. Per 31 december 2024 zijn lid van de cliéntenraad:

e Bert van Gent - voorzitter en voorzitter PCR

¢ Anja Okma - algemeen lid en 1° adviseur van het PCR
e Trudy van den Brink - algemeen lid

o Giselle de Vries - algemeen lid

e Luc van der Woude - algemeen lid

Onderwerpen van gesprek, adviezen en instemming

Het afgelopen jaar heeft de cliéntenraad Laarhof 9 x vergaderd met directie en management.
Daarnaast zijn er diverse overleggen geweest over specifieke onderwerpen. Het afgelopen
jaar hebben wij geadviseerd over de inhoud van het jaarplan, kwaliteitsplan en de begroting.
Daarnaast was de cliéntenraad betrokken bij de sollicitatieprocedure voor een nieuwe
manager.

Beknopt overzicht van de belangrijkste gespreksonderwerpen in 2024:

¢ Het open deuren beleid
Met ingang van 4 juni 2024 zijn de (buiten)deuren van Laarhof overdag geopend.
Bewoners voor wie dat veilig is, kunnen zelfstandig Laarhof verlaten. Voor elke
bewoner is hiervoor een zorgvuldige afweging gemaakt. Voorafgaand hieraan is door
zorgmedewerkers, verpleegkundigen, artsen, paramedisch personeel, managers en
de cliéntenraad hard gewerkt om dit op een veilige en verantwoorde manier te
realiseren. We zijn blij dat we kunnen stellen dat de open deuren een succes zijn
voor het welbevinden van de bewoners van Laarhof.

e Familiebijeenkomst
Op 18 november organiseerden wij - samen met het management van Laarhof — de
familieavond ‘Samen leven, samen zorgen’. De avond stond in het teken van de ‘zorg
van morgen’. Met elkaar staan we voor de uitdaging om de zorg in Nederland anders
te organiseren. Want de vergrijzing neemt steeds verder toe, en de arbeidsmarkt blijft
krap. Bij de ontwikkeling naar een zorgzame samenleving is de goede samenwerking
tussen zorgprofessionals, familie en vrijwilligers van belang voor mensen met een
zorgvraag. Tijdens de avond werden ervaringen uitgewisseld en er kwamen mooie
ideeén op tafel. Ideeén die we samen met directie en management van Laarhof
oppakken om verder te onderzoeken en uit te werken.

e Huiskamergesprekken
Om te weten wat er speelt, is het voor de cliéntenraad belangrijk om regelmatig
contact met de achterban te hebben: familieleden en contactpersonen van de
bewoners van Laarhof. Wij zijn immers hun spreekbuis richting directie en
management. Wij doen dit onder andere door het organiseren van familieavonden en
door aan te schuiven bij huiskamergesprekken van de huisjes. Het afgelopen jaar
hebben wij dit bij een aantal huisjes gedaan. Er werden mooie gesprekken gevoerd
waarbij door familieleden vooral de positieve punten werden benoemd over de zorg
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die door de professionals wordt gegeven. Deze hebben we overgebracht naar het
management. In 2025 is onze ambitie om bij elk huisje 1 x per jaar aan te schuiven bij
een huiskamergesprek.

Woord van dank voor alle inzet in 2024

Wij bedanken de medewerkers en vrijwilligers van Laarhof voor hun inzet en zorg voor de
bewoners. En we bedanken Mardi van Laarhoven (directeur), en Ineke Spanjer en Frank ter
Burg (managers Laarhof) voor hun bijdrage.

Tot slot

Ook in 2025 staat de cliéntenraad Laarhof klaar om zich in te zetten voor het welzijn van de
bewoners van Laarhof. Wij hopen dat u ons ook volgend jaar weer weet te vinden als u
vragen, ideeén of suggesties heeft m.b.t. het welzijn van de bewoners van Laarhof. We
komen graag met u in contact. U kunt ons bereiken per mail clientenraad.laarhof@coloriet.nl
of via Tineke Beek. Zij is adviseur medezeggenschap cliéntenraden en vertelt u graag alles
over het werk dat wij doen. Tineke is bereikbaar per telefoon 06-12160153 of per email naar
t.beek@coloriet.nl

Hartelijke groet,
Cliéntenraad Laarhof
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